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Il Percorso

Un percorso introduttivo e operativo per imprenditori, manager e 
professionisti che vogliono capire cos’è l’Intelligenza Artificiale, 
come funziona e come può essere usata concretamente in 
azienda. 

Attraverso esempi reali, casi d’uso e strumenti accessibili, i 
partecipanti acquisiranno le competenze base per sperimentare 
l’IA generativa nei propri processi aziendali in ambiti quali la 
comunicazione, il marketing e l’amministrazione, imparando a 
scrivere prompt efficaci, valutare i limiti dei modelli e costruire 
soluzioni su misura. 


Obiettivi formativi

Il corso ha l’obiettivo di fornire alle imprese le competenze per 
comprendere l’intelligenza artificiale, applicarla in modo 
strategico nei processi aziendali, automatizzare attività 
operative e progettare soluzioni personalizzate in modo 
consapevole ed efficace.

Il corso



Programma

formativo e 
argomenti

� Comprendere che cos’è l’Intelligenza Artificiale e il funzionamento 
dei modelli generativi�

� Distinguere tra soluzioni generaliste e modelli IA personalizzati�
� Identificare le aree aziendali in cui applicare l’IA e le attività che 

può supportare�
� Saper scrivere prompt efficaci per automatizzare compiti 

operativi�
� Utilizzare strumenti come ChatGPT, NotebookLM AI e Perplexity in 

modo strategico�
� Progettare semplici automazioni e assistenti virtuali a supporto 

dei processi�
� Riconoscere limiti e rischi dei modelli, come bias, allucinazioni e 

problematiche di sicurezza�
� Definire una roadmap di digitalizzazione in cui l’IA diventa un 

alleato concreto.
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� Esercitazioni pratiche e guidate su prompt real�
� Analisi di casi d’uso da aziende e PM�
� Utilizzo di strumenti reali (ChatGPT, Notion AI, Perplexity, 

Zapier�
� Workshop tematici su applicazioni concrete dell’I�
� Simulazioni e demo operativ�
� Project work con revisione personalizzat�
� Lavoro su template strutturati (Use Case Map, Prompt 

Canvas, Roadmap IA�
� Attività collaborative per favorire il confronto tra 

partecipanti

� Slide sintetiche e operative�
� Prompt kit riutilizzabili�
� Template: Use Case Map, prompt canvas, Roadmap IA�
� Accesso a versioni free o trial dei principali strumenti IA�
� Mini-guida: “IA generativa per l’impresa e la PA”

Metodologie 
didattiche

Materiali



� Imprenditori che vogliono comprendere e sfruttare il 
potenziale dell’IA per rendere più efficiente e competitiva la 
propria aziend�

� Manager di piccole e medie imprese, interessati a integrare 
soluzioni digitali nei processi aziendal�

� Responsabili della digitalizzazione che cercano strumenti 
pratici e applicabili per guidare il cambiamento tecnologic�

� Professionisti del marketing, dell’amministrazione e della 
comunicazione che desiderano automatizzare task ripetitivi 
e migliorare la produttivit�

� Consulenti e formatori che vogliono aggiornare le proprie 
competenze nell’ambito dell’IA generativa

Non sono richieste competenze tecniche o informatiche 
specifiche: è sufficiente una buona familiarità con l’uso 
quotidiano del computer, dei principali strumenti digitali e una 
propensione all’innovazione e al cambiamento.

A chi è rivolto

Prerequisiti



Dettagli del corso

 Ore di docenza
20 ore

 Modalità di 
erogazione
FAD sincrona e lezioni in 
presenza


 Posti disponibili
Max 10 

 Periodo del corso
Da definire, disponibile da 
maggio 2025 

 Lingua
Italiano

 Piattaforme online
ChatGPT, Perplexity, 
NotebookLM 



Per ciascuna ora di docenza per un totale di €2000 + IVA   
per le 20 ore che costituiscono il corso.


Costo

€ 100,00 + 
IVA
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� Analisi di casi d’uso da aziende e PM�
� Utilizzo di strumenti reali (ChatGPT, Notion AI, Perplexity, 

Zapier�
� Workshop tematici su applicazioni concrete dell’I�
� Simulazioni e demo operativ�
� Project work con revisione personalizzat�
� Lavoro su template strutturati (Use Case Map, Prompt 

Canvas, Roadmap IA�
� Attività collaborative per favorire il confronto tra 

partecipanti

� Slide sintetiche e operative�
� Prompt kit riutilizzabili�
� Template: Use Case Map, prompt canvas, Roadmap IA�
� Accesso a versioni free o trial dei principali strumenti IA�
� Mini-guida: “IA generativa per l’impresa e la PA”
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� Imprenditori che vogliono comprendere e sfruttare il 
potenziale dell’IA per rendere più efficiente e competitiva la 
propria aziend�

� Manager di piccole e medie imprese, interessati a integrare 
soluzioni digitali nei processi aziendal�

� Responsabili della digitalizzazione che cercano strumenti 
pratici e applicabili per guidare il cambiamento tecnologic�

� Professionisti del marketing, dell’amministrazione e della 
comunicazione che desiderano automatizzare task ripetitivi 
e migliorare la produttivit�

� Consulenti e formatori che vogliono aggiornare le proprie 
competenze nell’ambito dell’IA generativa

Non sono richieste competenze tecniche o informatiche 
specifiche: è sufficiente una buona familiarità con l’uso 
quotidiano del computer, dei principali strumenti digitali e una 
propensione all’innovazione e al cambiamento.

A chi è rivolto

Prerequisiti
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Dettagli del corso

 Ore di docenza
20 ore

 Modalità di 
erogazione
FAD sincrona e lezioni in 
presenza


 Posti disponibili
Max 10 

 Periodo del corso
Da definire, disponibile da 
maggio 2025 

 Lingua
Italiano

 Piattaforme online
ChatGPT, Perplexity, 
NotebookLM 
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